OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy maja zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy towarow
zawieranych przez Brodnickie Zaklady Zelatyny Sp. z o.0. jako Sprzedawca, z podmiotami
zawierajacymi te umowy w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, tzn. nie dziatajacymi
jako konsumenci w rozumieniu art. 22! kodeksu cywilnego.

Uzyte w dalszej czgs$ci niniejszych OWS pojecia oznaczaja:

a) ,,Sprzedawca” — Brodnickie Zaklady Zelatyny Sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy pod adresem
ul. Podgorna 38a, 87-300 Brodnica, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000010762, (REGON 871191758, NIP
8741505677);

b) ,,Kupujacy” badz ,.kontrahent Sprzedawcy” - podmiot bedacy druga strong umowy sprzedazy
towarow, zawieranej w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej ze Sprzedawca;

¢) ,.Strony” - Sprzedawca i Kupujacy;

d) ,,Ogoélne Warunki Sprzedazy” badz ,,OWS” - niniejsze Ogodlne warunki uméw sprzedazy
dokonywanej przez Sprzedawcg;

e) ,,Jowar” badz ,Towary” - towary handlowe sprzedawane przez Sprzedawc¢ w ramach
umowy z Kupujacym.

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy sg kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym
wigzacym Strony w zakresie sprzedazy Towarow. Tym samym, strony wylaczaja stosowanie
jakichkolwiek innych wczesniejszych postanowien umownych, porozumien, uzgodnien lub ugod.

Postanowienia niniejszych Ogoélnych Warunkoéw Sprzedazy mogag by¢ zmienione przez Strony lub w
wypadkach wskazanych jednostronnie przez Sprzedawce jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Niniejsze OWS podane sg do wiadomosci 1 akceptacji Kupujacego na stronie internetowej
Sprzedawcy ... w formie umozliwiajgcej ich pobranie i odtwarzanie przez Kupujacego, a takze
udostgpnione w formie tradycyjnej w siedzibie Sprzedawcy. Jezeli Kupujacy pozostaje w stalych
stosunkach handlowych ze Sprzedawcg jednokrotne przyjecie przez Kupujacego OWS uznawane jest
jako ich akceptacja przy wszystkich pozostalych zamowieniach i umowach zawieranych pomiedzy
Stronami, az do czasu zmiany tresci OWS lub odwotania ich stosowania, chyba ze strony umowig si¢
inaczej.

II. OFERTY, WZORCE

1.

Oferty, reklamy i inne ogloszenia o towarach oferowanych przez Sprzedawce maja charakter
wylacznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego, a jedynie
zaproszenie do skladania zamowienia.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmian parametrow Towardw, w szczegolnosci polepszajacych
jakos¢ swoich wyrobow. Jednoczesnie o§wiadcza, ze zmiany te nie moga mie¢ wptywu na ustalong
cen¢ towaru. Sprzedawca zobowiazuje si¢ powiadamia¢ Kupujacego o zmianach, o ktéorych mowa w
zdaniu pierwszym w przypadku, gdy taki obowigzek wynika z przepisow powszechnie
obowigzujacych.

III. CENA 1 ZAWARCIE UMOWY

L.

Ceny okreslone w cenniku (dalej jako ,,Cennik”) wysytanym kontrahentom sg wigzace do czasu
pisemnego powiadomienia przez Sprzedawc¢ o ich zmianie, o ile z powiadomienia nie wynika
pozniejszy termin wejscia w zycie nowych cen.
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Cen¢ Towaru Strony ustalajg na podstawie Cennika przy czym Sprzedawca moze udzieli¢
Kupujacemu okre§lonych rabatow lub znizek. Wiagzgca Strony jest Cena wynikajaca z
potwierdzonego zamowienia.

W przypadku ztozenia Kupujgcemu przez Sprzedawce oferty handlowej obejmujacej ceng Towaru
oraz inne warunki realizacji zamowienia, Sprzedawca jest nig zwigzany przez 7 (siedem) dni od
ztozenia. Oferta handlowa Sprzedawcy jest jednocze$nie dokumentem informujacym Kupujacego o
warunkach realizacji zamowienia.

Ceny podawane przez Sprzedawce sa cenami netto i powigkszone zostang o podatek od towarow i
ustug wg stawki obowigzujacej w dniu wystawienia faktury.

Jezeli cena begdzie wskazana w walucie innej niz ztoty (PLN), to przyjmuje si¢, ze Strony ustalily
cen¢ w zlotych (PLN) przeliczajac ja z waluty obcej na zloty (PLN) wedlug $redniego kursu
sprzedazy danej waluty w BNP Paribas Bank Polska Spotk¢ Akcyjng z siedzibg w Warszawie
ogloszonego w dniu potwierdzenia zamowienia.

Kupujacy zobowigzuje si¢ zaplaci¢ cen¢ w terminie wskazanym w wystawionej przez Sprzedawce
fakturze. Platno$¢ uwaza si¢ za dokonang w chwili wplywu srodkéw na rachunek bankowy
Sprzedawcy.

W przypadku, gdy po zawarciu umowy wystapia okoliczno$ci uzasadniajace podwyzszenie ceny
zamowionego towaru takie jak np. podwyzka podatkéw, wprowadzenie cet lub oplat celnych
dodatkowych, wprowadzenie innych obcigzen publicznoprawnych, Sprzedawca ma prawo do
odpowiedniego, jednostronnego podwyzszenia ceny towaru wskazujac przyczyng podwyzki.
Podwyzka nie moze by¢ wyzsza niz faktyczny wzrost elementoéw cenotworczych.

Oferty przekazywane telefonicznie, listownie, faksem lub za pomoca poczty elektronicznej nie
stanowig podstawy zawarcia umowy.

Kupujacy moze ztozy¢ zamowienie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej poprzez adres e-
mail .... badZz za posrednictwem faksu. Zamowienie powinno w szczego6lnosci zawiera¢ nazwe i
adres Kupujacego, asortyment, ilo§¢ zamawianego towaru, termin i miejsce dostawy, uzgodniong ze
Sprzedawca forme¢ i termin ptatnosci oraz by¢ ztozone (podpisane) przez osob¢ uprawniong do
reprezentowania Kupujacego we wszelkich sprawach wynikajacych lub zwigzanych z zawarciem lub
wykonaniem umowy. W przypadku braku odmiennych zastrzezen w tre§ci ZamoOwienia,
domniemywa si¢, ze osoba wskazana w Zamdwieniu, upowazniona jest do wystgpowania w imieniu i
na rzecz Kupujacego w kazdej kategorii spraw wynikajacych lub zwigzanych z zawarciem lub
wykonaniem umowy.

Umowe¢ uwaza si¢ za zawarta na podstawie potwierdzenia przez Sprzedawce zamoéwienia
dokonanego przez Kupujacego po dokonaniu uzgodnien uwzgledniajacych oferte handlowg
Sprzedawcy, przy czym sprzedawca dokonuje potwierdzenia w terminie nie przekraczajacym 7
(siedem) dni roboczych od daty dor¢czenia Zamowienia. Potwierdzenie Zamowienia Sprzedawca
przesyta do osoby skladajacej Zamowienie lub osoby upowaznionej przez Kupujacego w rozumieniu
postanowien OWS. Brak potwierdzenia takiego zamowienia jest jednoznaczny z tym, ze umowa
sprzedazy nie zostata zawarta. Strony wylaczaja mozliwos¢ milczacego (dorozumianego) zawarcia
umowy lub jej zmiany.

W przypadku jakiejkolwiek zmiany oferty lub wprowadzeniem zastrzezen do niej w zaméwieniu
Kupujacego, umowa zawarta zostanie dopiero z momentem potwierdzenia przez Sprzedawce
przyjecia zamowienia ze zmianami badz zastrzezeniami.

W przypadku zlozenia przez Kupujacego zamodwienia bez uprzedniego otrzymania od Sprzedawcy
pisemnej oferty (np. na podstawie zaproszenia do negocjacji itp.), do zawarcia umowy potrzebne jest
pisemne potwierdzenie przyjecia zamowienia przez Sprzedawce. Postanowienia ust. 10 zdanie 3 i 4
stosuje si¢ odpowiednio.

Wszelkie zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez pracownikow Sprzedawcy
wobec Kupujacego nie sg wigzace.
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Wszystkie o$§wiadczenia i zawiadomienia Stron dokonywane wzajemnie w zwiazku z zawarciem
umowy powinny by¢ dokonywane na pismie i dostarczane drugiej stronie przesytka pocztowa
polecong, przez kuriera lub osobiscie za$ za posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej jezeli
wyraznie 1 jednoznacznie dopuszcza takg mozliwos$¢. Postanowienie to dotyczy w szczegodlnosci
ofert, zamowien i potwierdzen zamowien.

W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, Sprzedawca nie bedzie mogt wykonaé
umowy w calosci lub w czesci, przystugiwa¢ mu bedzie w terminie 2 (dwoch) miesiecy od zawarcia
umowy prawo odstapienia od niej w catosci lub w czesci. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci
za ewentualng powstata przez to szkodg.

Termin realizacji biegnie od dnia potwierdzenia zamowienia przez Sprzedajacego oraz jesli to jest
wymagane wplaty zaliczki przez Kupujacego.

W przypadku zawarcia przez Strony wigcej niz jednej umowy sprzedazy i op6znienia si¢ Kupujacego
z zaptata ceny na podstawie ktorejkolwiek z nich, Sprzedawca ma prawo do powstrzymania si¢ z
realizacja wszystkich zawartych umoéw (w tym w szczegdlnosci z wydaniem Towaru) do czasu
uregulowania przez Kupujacego wszelkich wymagalnych naleznos$ci wraz z odsetkami. Jezeli
op6znienie Kupujacego z platnoscig zaleglosci wzgledem Sprzedawcy przekroczy 30 (trzydziesci)
dni Sprzedawca moze — wedlug swego uznania — odstapi¢ od umowy sprzedazy, ktorej dotyczy
zalegto$¢ lub wszystkich umow bez wyznaczania terminu dodatkowego. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za powstala z tych przyczyn szkodg.

W przypadku powzigcia uzasadnionych informacji o pogorszeniu si¢ kondycji finansowe;j
Kupujacego, Sprzedawcy przystugujg uprawnienia wskazane w ustgpie poprzedzajacym chyba, ze
Kupujacy ustanowi na jego rzecz dodatkowe zabezpieczenie przez niego akceptowane. Ocena
kondycji finansowej Kupujgcego oraz akceptowanie badz nie dodatkowych zabezpieczen nalezy
wylacznie do Sprzedawcy.

Kupujacy nie ma prawa potracania swoich wierzytelnosci wzgledem Sprzedawcy z wierzytelnosci
Sprzedawcy wynikajacych z umoéw sprzedazy Towardw.

W przypadku, gdy Sprzedawca przyznat Kupujgcemu kredyt kupiecki (ptatno$¢ z odroczonym w
czasie terminem), moze on go ograniczy¢ lub cofng¢ w kazdym czasie. Uprawnienie to nie dotyczy
wierzytelno$ci juz wymagalnych.

Zaptata za otrzymany Towar powinna nastagpi¢ bez potragcenn w terminie wskazanym na fakturze lub
wedtug uzgodnionych przez Strony warunkow ptatnosci. Termin platnosci w kazdym przypadku jest
okreslany w dniach i liczony jest od daty wystawienia faktury.

Kupujacy staje si¢ wtascicielem Towaru w momencie catkowitej zaplaty za ten towar, w terminie
wynikajacym z faktury lub w inny sposob uzgodnionym przez Strony (zastrzezenie wlasnosci rzeczy
sprzedanej — art. 589 kodeksu cywilnego). W razie bezskutecznego uptywu terminu do zaptaty
Sprzedawca ma prawo zazada¢ od Kupujacego zwrotu wydanych mu Towaréw. Sprzedawca moze
rowniez zada¢ odszkodowania w przypadku: a) braku zwrotu Towaru, b) gdy zwrdcony Towar nosi
slady uzycia lub c¢) gdy zwrocony Towar jest uszkodzony, w szczegdlnosci gdy wartos¢ Towaru
zwroconego przez Kupujacego jest nizsza od ceny, ktorg Kupujacy powinien byt uisci¢ za otrzymany
Towar.

W przypadku nieterminowej zaptaty, Sprzedawca jest uprawniony, bez dodatkowych wezwan, do
zadania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych. Odsetki liczone sg od dnia
nastepujacego po dniu, w ktérym uplynat termin ptatnosci.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, Sprzedawca jest uprawniony do dochodzenia, obok
nalezno$ci gtoéwnej i odsetek, rowniez zwrotu kosztow sagdowych, egzekucyjnych oraz zastgpstwa
procesowego. Ponadto Sprzedawca jest uprawniony do dochodzenia zwrotu w uzasadnionej
wysokos$ci, poniesionych kosztow odzyskiwania naleznosci przewyzszajacych rekompensate za
koszty odzyskiwania naleznosci, o ktérej mowa w ustawie z dnia 8 marca 2013 roku o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
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Jezeli Kupujacy opdznia si¢ z platno$ciami naleznymi na podstawie wigcej niz jednej faktury,
Sprzedawca ma prawo zaliczenia ]aklejkolwwk wptlaty dokonanej przez Kupujacego w pierwszej
kolejnosci na poczet odsetek za opoznienie, a nastgpnie nalezno$ci najdawniej wymagalnych.
Postanowienie niniejsze uchyla uprawnienia dtuznika, o ktorym mowa w art. 451 § 1 kodeksu
cywilnego. Jednoczes$nie Sprzedawca zastrzega sobie prawo dokonania potragcenia (kompensaty) z
tytulu innych wierzytelnosci i zobowigzan, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

Kupujacemu nie stuzy wobec Sprzedawcy prawo ztozenia o$wiadczenia o potraceniu.

W przypadku przekroczenia przez Kupujgcego terminu platnosci za dostarczony towar,
wynikajgcego chociazby z jednej faktury, Sprzedawca ma prawo postawi¢ w stan natychmiastowej
wymagalno$ci ptatnosci wszystkich faktur, ktorych terminy ptatnosci jeszcze nie mingty.

Zgloszenie reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty za Towar, w catosci lub w
czesci.

W przypadku nieuzasadnionej odmowy odbioru zaméwionego Towaru lub wycofania zamowienia
przez Kupujacego po dacie jego ztozenia, Sprzedawca ma prawo obcigzy¢ Kupujacego karg umowna
w wysokos$ci 100% wartosci brutto zamowienia, wliczajac w to wpltacone zaliczki lub przedptaty.

Kupujacy zobow1qzuje si¢ do niezwlocznego, plsemnego zawiadomienia Sprzedawcy o
kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla dorgczen
korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze dorgczenia dokonane na adresy wskazane w
zamowieniu lub tez w podpisanych umowach partnerskich lub innych porozumieniach handlowych,
uwazane sg za skuteczne.

IV. PRAWO WEASNOSCI

L.

W nawigzaniu do punktu III ust. 22. Sprzedawca zastrzega, ze prawo wlasnosci sprzedawanego
Towaru przejdzie na Kupujacego dopiero w momencie zaptaty calo$ci ceny na rzecz Sprzedawcy.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze Sprzedawcy na Kupujacego z chwilg wydania
Towaru, a w przypadku powierzenia Towaru przewoznikowi z chwila wydania Towaru
przewoznikowi, niezaleznie od tego kto ponosi koszty transportu.

V. WARUNKI DOSTAWY

1.
2.

Dostawa towaru zakupionego przez Kupujacego jest realizowana na podstawie jego zamdwienia.

Sprzedawca moze przyjaé zamoOwienie w calosci lub w czgséci. Jesli Sprzedawca potwierdza
zamoOwienie, to podaje ilo$¢ 1 rodzaj towaru bedacego przedmiotem sprzedazy, jego cen¢ i wartos¢
oraz termin dostawy towaru.

Sprzedawca jest zwigzana terminem dostawy jedynie wowczas, gdy go potwierdzi. Kupujacy jest
zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym terminie. W przypadku braku potwierdzenia terminu,
Sprzedawca dotozy wszelkich wysitkow, aby przygotowacé towar do odbioru z uwzglednieniem
interesow Kupujacego.

Termin dostawy i realizacji zamowienia liczony jest w dniach roboczych (tj. z wylgczeniem sobot i
niedziel oraz innych dni ustawowo wolnych od pracy).

Jezeli niemozno$¢ spelienia $wiadczenia przez Sprzedawce nastgpita wskutek sily wyzszej,
Kupujacemu nie przystuguja zadne roszczenia o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania,
niepetnego wykonania lub nieterminowego wykonania umowy. Sprzedawca ma obowigzek
niezwlocznego poinformowania Kupujacego o zdarzeniach, ktore spowodowaly petng lub czgsciowa
niemoznos$¢ lub nieterminowos¢ realizacji umowy. Do zdarzen okreslanych mianem sity wyzszej
zalicza si¢ m.in. niezawinione przez Sprzedawce zaklocenia w funkcjonowaniu zaktadu, ograniczenia
spowodowane zarzadzeniem wtadz, kleska zywiotowa, epidemisa, strajkami itp.

Z chwila wydania rzeczy przez Sprzedawce na Kupujacego przechodza korzysci i cigzary zwigzane z
rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowe;j jej utraty lub uszkodzenia.



7.

10.

Miegjscem wykonania $wiadczenia przez Sprzedawce, a zatem miejscem wydania rzeczy, jest miejsce
roztadunku Towaru. Zasada ta nie dotyczy sytuacji, gdy przewoz Towardow nie nast¢puje srodkami
transportu zapewnionymi przez Sprzedawce, wowczas miejscem wykonania §wiadczenia przez
Sprzedawce jest magazyn pozostajacy w dyspozycji Sprzedawcy.

Kupujacy zobowigzany jest starannie zbada¢ kompletno$¢ przesytki bezposrednio przy odbiorze i
ustali¢ ewentualne braki lub uszkodzenia Towaru powstale w trakcie transportu pod rygorem utraty
jakichkolwiek roszczen wobec Sprzedawcy z tego tytutu.

Zawiadomienie o wadzie towaru dla swej wazno$ci musi by¢ zlozone w formie pisemnej za
potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienie mozna wysla¢ poczta, mailem lub dostarczy¢ osobiscie
Sprzedawcy.

Kupujacy zobowigzuje si¢ udostepni¢ wadliwy towar w stanie z dnia dostawy do wgladu Sprzedawcy
na kazde jego wezwanie.

VI. OPAKOWANIE

1.

Sprzedawany Towar jest pakowany zgodnie ze standardami Sprzedawcy okreslonymi w dokumentacji
technicznej towaru.

Do transportu Towaru na paletach stosowane sg palety o wymiarach 120x80 cm.

Palety sa bezzwrotne i przechodza na wlasno$s¢ Kupujacego Towar, chyba ze ustalono inacze;j.
Zwrdcone palety podlegaja odbiorowi jakosciowemu i ilo§ciowemu, za braki i uszkodzenia.

VII. REKLAMACJE

1.

Kupujacy ma obowiazek sprawdzenia stanu Towardw niezwlocznie w dniu ich otrzymania, z
dotozeniem nalezytej staranno$ci. Wszelkie niedobory ilosciowe i uszkodzenia Towaréw musza by¢
stwierdzone w formie protokolu reklamacyjnego sporzadzonego w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci, niezwlocznie w dniu odbioru/dostawy towaréw przez osobe odbierajacg towar oraz
podpisanego przez kierowce lub inng osobg wydajaca Towar, w kazdym przypadku przed poddaniem
Towaru obrobce, pod rygorem utraty uprawnien z tytulu odpowiedzialno$ci Sprzedawcy za
odstepstwa ilosciowe.

W przypadku brakéw ilosciowych protokdt musi wskazywaé rozbiezno$ci pomigdzy faktycznie
dostarczonym towarem a dokumentacjg WZ i listem przewozowym.

W przypadku dostawy towaru za posrednictwem firmy przewozowej/kurierskiej, Kupujacy jest
obowigzany zbada¢ przesylke w momencie jej dorgczenia oraz dokona¢ adnotacji na liscie
przewozowym o stwierdzonych brakach ilosciowych lub uszkodzeniu przesytki. Protokoét szkody
winien zosta¢ podpisany przez przewoznika/kuriera dostarczajgcego przesyike.

Reklamacje iloSciowe oraz dotyczace uszkodzen towaréw winny zosta¢ niezwlocznie zgloszone
pisemnie przez Kupujacego lub osobe upowazniong w rozumieniu niniejszych OWS na adres siedziby
Sprzedawcy lub elektronicznie za pomocg poczty e-mail.

Dokumenty WZ lub dokumenty przewozowe, podpisane przez Kupujacego, osoby upowaznione przez
Kupujacego w rozumieniu niniejszych OWS lub osoby odbierajgce towar bez dodatkowej adnotacji,
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16.

stanowig dla Sprzedawcy dowod przyjecia danej partii towaru bez zastrzezen iloSciowych oraz
uszkodzen.

W przypadku, gdy uzgodnione warunki realizacji Umowy obejmuja odbior towarow z magazyndéw
Sprzedawcy $rodkami transportu Kupujacego, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za braki
ilosciowe oraz uszkodzenia towaréw powstale wskutek niewlasciwego zaladunku, transportu,
roztadunku lub sktadowania towarow przez Kupujacego.

Reklamacje ilosciowe lub dotyczace uszkodzen towardw Sprzedawca rozpatrywal bedzie w
mozliwie krétkim terminie, nieprzekraczajacym 14 (czternastu) dni roboczych od daty dorgczenia
reklamacji w formie pisemnej lub elektronicznie za pomoca poczty elektroniczne;j.

W przypadku uznania przez Sprzedawce reklamacji ilosciowej lub dotyczacej uszkodzen towardw,
Sprzedawca zgodnie ze swoim wyborem: wymieni towar, dostarczy brakujaca ilos¢ towaru, obnizy
ceng towaru lub odstapi od Umowy lub jej cze$ci zwracajac Kupujacemu uiszczong cene za towar
lub jego cze$¢. Uzupeienie brakujacej ilosci lub wymiana uszkodzonych towaréw nastagpi w
terminie uzgodnionym przez Sprzedawce oraz Kupujacego.

Warunkiem przyjecia zwrotu Towarow, ktore zostaly zareklamowane przez Kupujacego i uznane
przez Sprzedawce jest, aby byly one nieprzetworzone w procesach produkcyjnych oraz
identyfikowalne, co do parametréw zawartych w specyfikacji lub innych dokumentach. Towary
muszg by¢ w oryginalnych, nieuszkodzonych opakowaniach.

Sprzedawce, w zadnym przypadku nie obcigzajg koszty badan laboratoryjnych towarow, utylizacji
towardéw, wycofania z rynku lub inne.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnos$ci za wady jako$ciowe towaru w przypadku, gdy
wady towaru zwigzane sg z nienalezytym jego wykonaniem lub przetworzeniem przez producenta.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi, w okresie 6 (sze$ciu) miesigcy od odebrania/
dostarczenia towaru, nie dtuzej jednak niz w okresie przydatno$ci towaru do uzycia, jedynie za wady
fizyczne towaru dot. jakosci towaru.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu r¢kojmi w szczegolnosci w przypadku, gdy:

a) Towar nie byt przechowywany przez Kupujacego zgodnie z warunkami okreslonymi w
specyfikacji Sprzedawcy dla danego towaru,

b) Kupujacy uzyt Towar niezgodnie z przepisami prawa, przeznaczeniem, Czy jego
wlasciwosciami;

¢) Kupujacy nie zbadal towaru przed jego uzyciem;

d) Kupujacy nie zachowat co do Towaru zalecen i instrukcji Sprzedawcy.

Kupujacy ma obowigzek zbada¢ Towar w terminie 30 dni od daty dostawy oraz zawiadomié
Sprzedawce o wadach, niezwtocznie po ich wykryciu (w ciggu 48 godzin od wykrycia), pod rygorem
utraty przez Kupujacego wszelkich roszczen z tytulty rekojmi za wady. Bez uchybien dla
obowiagzkow przewidzianych w zdaniu poprzedzajacym Kupujacy winien zbada¢ Towar i
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

zawiadomi¢ Sprzedawce o wadach nie poézniej niz przed uzyciem Towaru pod rygorem utraty
uprawnien z tytulu rgkojmi za wady. Terminy okre§lone w niniejszym ust¢pie uwaza si¢ za
dochowane, jesli przed ich uptywem Kupujacy przesle zawiadomienie o wadach, sporzadzone w
formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci oraz zawierajace dokladny opis wad towaru wraz z
zawiadomieniem elektronicznym za pomoca poczty email. Skuteczne zawiadomienie o wadach nie
zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty ceny za dostarczony mu Towar.

Towar, w stosunku do ktoérego Kupujacy zglosit roszczenie z tytutu rekojmi, winien by¢ dostepny w
formie nieprzetworzonej do dyspozycji Sprzedawcy przez caly czas rozpatrywania zgloszonych
roszczen Kupujacego przez Sprzedawce. W przypadku gdy Towar, w stosunku do ktorego Kupujacy
zglosit roszczenie z tytutu rekojmi zostat juz przetworzony, a Sprzedawca przed przetworzeniem
towaru nie dokonal jego zbadania zgodnie z OWS, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
niezgodno$¢ towaru z umowa.

Reklamacje co do jakosci towaru, dotyczace wad wykrytych po dacie dostawy, ale ktore wynikaty z
przyczyny tkwigcej w towarach, rozpatrywane beda przez Sprzedawce 1 w przypadku uwzglednienia
beda zaspokajane, przy czym ewentualne odszkodowanie zostaje ograniczone do wysoko$ci wartosci
towaru.

W przypadku gdyby roszczenia odszkodowawcze Kupujacego z tytutu wad ukrytych towaru,
przekroczyly warto§¢ towaru i ograniczenie okreslone w ust. 18 nie bylo w danym przypadku
skuteczne, roszczenia odszkodowawcze begda realizowane wylacznie w ramach polisy
ubezpieczeniowe] OC Sprzedajacego i pod warunkiem uwzglednienia roszczenia przez
ubezpieczyciela. Kupujacy zobowigzany jest udostepni¢ ubezpieczycielowi wszelkie informacje
niezbedne do rozpoznania reklamacji.

Parametry ze specyfikacji lub certyfikatu analizy towaru okre§lane jako ,typowy” lub
»charakterystyczny” nie mogg by¢ podstawg do zgtoszenia i uznania reklamacji.

W przypadku uznania przez Sprzedawce wad towaru koszty transportu wadliwego towaru ponosi
Sprzedawca.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za szkody powstate w wyniku istnienia wad towaru, w przypadku
zrealizowania uprawnien z tytutu rekojmi, zostaje wyltaczona.

Sprzedawca jest zwolniony z wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu rgkojmi, jezeli Kupujacy wiedziat
o wadzie najp6zniej w chwili zawarcia Umowy.

W przypadku nieuzasadnionej reklamacji Sprzedawca ma prawo obciazy¢ Kupujacego kosztami
przewozu i przetadunku zareklamowanego towaru oraz kosztami jego kontrolnego badania.

VIII. ZWROT TOWARU

Zwrot towaru jest mozliwy tylko po wczes$niejszym uzgodnieniu z dziatem handlowym Sprzedawcy i
potwierdzeniem tego faktu na pismie.

IX. ODPOWIEDZIALNOSC

Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy oraz jego wspolnikéw, pracownikow i wspotpracownikow za szkode
spowodowang niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobowigzan wynikajacych z Umowy,
niezaleznie od podstawy prawnej roszczen (roszczenia kontraktowe, deliktowe lub inne) ograniczona
jest tacznie do wartoSci ceny za towar na podstawie zawartej Umowy. Sprzedawca ponosi
odpowiedzialno$¢ tylko za bezposrednie nastepstwa swoich dziatan lub zaniechan oraz za rzeczywista
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szkode. Ograniczenia odpowiedzialnos$ci nie stosuje sig¢, jesli szkoda zostanie wyrzadzona przez
Sprzedawce umyslnie.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody zwigzane z wadliwos$cig towaru, w zakresie
kosztow zuzycia innych niz towary produktow lub materiatow.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku uzycia towaru niezgodnie z
przepisami prawa, Umowa, przeznaczeniem, czy wlasciwo$ciami towaru, w szczegolnosci wtedy, gdy
Kupujacy odebral towar inny niz wskazany w Zamoéwieniu lub Ofercie i uzyl go w sposob, w jaki
uzytby towaru wskazanego w Zamowieniu lub w Ofercie oraz w wyniku niezachowania zalecen i
instrukcji producenta lub Sprzedawcy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w postaci strat gospodarczych oraz utraconych
korzysci.

Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za bledng lub niewlasciwg interpretacje przez Kupujacego
informacji lub danych zawartych w materiatach informacyjnych Sprzedawcy Iub producentow
towarow objetych oferta handlowa Sprzedawcy.

X. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ ELEKTRONICZNA INFORMACJA HANDLOWA

1.

Akceptujac niniejsze OWS, Kupujacy wyraza zgodg na przetwarzanie podanych przez siebie
dobrowolnie danych osobowych przez Sprzedawce lub podmioty dziatajagce na jej zlecenie w
zwigzku z realizacja uméw sprzedazy towarow oferowanych przez Sprzedawce oraz w celach
marketingowych zwigzanych z prowadzong przez Sprzedawce dziatalno$cia gospodarcza.
Kupujacemu przystuguja wszelkie uprawnienia wynikajace z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych, w szczegolnosci ma on prawo wgladu we wlasne dane.

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga Kupujacy wyraza
zgode na przesylanie przez Sprzedawce lub przez inny podmiot dziatajacy na Sprzedawcy droga
elektroniczng na podany przez Kupujacego adres e-mail wiadomos$ci i informacji o charakterze
handlowym, na zasadach okreslonych przepisami niniejszej ustawy.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego
oraz inne bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

W przypadku niewaznosci niektérych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych
regulacji ustawowych, pozostale postanowienia nie tracg swojej waznosci.

Sprzedawca 1 Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zalatwienia wszelkich sporéw wyniklych w
zwigzku z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemoznosci
polubownego zatatwienia sprawy, wiasciwym do rozstrzygnigcia sporu bedzie sad wilasciwy dla
miejsca siedziby Sprzedawcy.

Niniejsze warunki wchodza w zycie z dniem 01.08.2023 roku i maja zastosowanie do wszystkich
umow zawartych po dniu 01.08.2023 roku.



